DJ'lik, garsonluk, kasetcilikle baslayan bir yolculukta, Magusa'da 'iletisim' diinyasinin 6nemli
girisimcilerinden biri oldu

Magusa'nin gozde KiM Direktorlerinden Mehmet Terazili:
'Is yasaminda basarinin sirri: Takim calismast’

'is yasaminda basarimn sirr1 takim ¢ahsmasi’

"Kuzey Kibris Turkeell'in tiim sirket anlayisi olan takim ¢calismasi ruhu bizim ofislerimiz icin
de gecerlidir. Bizim ofislerimizde patron-cahsan degil, arkadas, aile iliskisi vardir"

"Miisteriyle kurdugunuz iletisim ve giiven bag1 cok 6nemlidir"

Magusa'daki Kuzey Kibris Turkcell Iletisim Merkezi (KIM) Matahasu Ltd'in Direktorii
Mehmet Terazili, geng girigsimcilere yol gosterdi, "Cesur olunuz, kendinize giiveniniz ve takim
calismasina inaniz" dedi.

Mehmet Terazili, is yasaminda tirnaklariyla kaziyarak elde ettigi konumunu ve DJ'likle
baslayan, garsonluk ve kasetcilikle siiren oykiistinii anlatti.

Larnaka dogumlu Mehmet Terazili, Magusa'ya yerlestikten sonra DJ'lik, garsonluk,
kasetgilik, kiralik araba servisi gibi pek ¢ok isle ugrastigini anlatyyor.

GSM sektoriine adim atmasiyla birlikte, bir anlamda yasami degisti.

15 yildir mobil iletisim sektoriinde emek veren Terazili, 2000'de kurdugu Matahasu bayisine
gectigimiz yil bir yenisini ekleyerek, Dogu Akdeniz Universitesi (DAU) kampusunda yeni bir
ofis acti.




""Kaliteyle ozdes bir marka"

Magusa'da "Matahasu" ismiyle sevilen Mehmet Terazili, basarisini su sozciiklerle 6zetliyor:

" ‘Turkcell'e halk tarafindan olusmus bir giiven var. Turkcell kendini siirekli yenileyen, siirekli
gelisen bir teknoloji sirketi. Turkcell, kaliteyle 6zdeslesmis bir sirket.. Yaklasik 10 yildir
Kuzey Kibris Turkcell ’le calisiyoruz. Bu bayrag ¢ok iyi yerlerden aldik ve hedefimiz daha da
yiikseklere ¢tkarmaktr. Turkcell'in tiim sirket anlayist olan takim ¢aligmast ruhu bizim
Ofislerimiz igin de gecerlidir. Bizim ofislerimizde patron-¢alisan degil, arkadas, aile iligkisi
vardir. Gerek ben gerekse de esim, ¢alisan kartlarimizi takip orda bir ¢alisan gibi
ilgileniyoruz miisterilerimizle. Ayni miitevazi anlayis miisterimiz icin de gegerlidir. Daha once
cesitli islerde calistigimdan dolayr da Magusa'da beni en kiigiigiinden en biiyiigiine herkes
tanmr ve sever. Halkimiz da tanmidigi, giivendigi, bildigi yere gitmek ister. Bu anlamda
miisterilerimiz bize sonsuz giiven duymaktadir. Bunun yaninda bizim bayi olarak en onemli
hedefimiz de miisterimizin ofise girdikten sonra mutlu ayrilmasidir. Bizim icin kazang¢tan daha
onemlisi miisterimizin mutlu memnun ayrilmasidr."

"fletisim ve giiven ¢ok onemli"”

Mehmet Terazili, geng girisimcilere yol gisterdi, "Cesur olunuz, kendinize giiveniniz ve takim
calismasina inaniz" dedi.

"Miisteriyle kurdugunuz iletisim ve giiven bagi ¢cok onemlidir” diyen Mehmet Terazili,
sozlerini soyle stirdiirdii.

"Hem ilk agtigimiz ofiste hem de 1 yil once DAU igerisindeki yeni subemizde hedefledigimiz
basarrya ulastik. Bir¢ok kez satislarda birinci geldik. Bundan sonraki hedefimiz yeni
acacagimiz ofiste de ayni basariyi saglayp ¢itayr daha da yiikseltmek. Ilk kuruldugumuz
yillardan bu yana ¢ok yol kat ettik..."

"Isimizi severek yapiyoruz"

Geng girisimcinin esi Meliha Terazili "Isimizi severek yapiyoruz, miisteriyle bire bir
ilgileniyoruz, basari severek kazanilir” diye diisiincelerini ozetliyor.

"Stirekli degisen personel anlayisimiz yok. Bu anlayisa karsiyiz. Uzun vadede bizimle
calistiklar igin personelimiz bizi, biz onlar: sahiplendik” seklinde konusan Meliha Terazili,
tecriibelerini su sozciiklerle aktarvyor:

"Takim ruhuna ¢ok onem veriyoruz. Bizim amacimiz, gelen miisterinin sadece fatura édemesi,
iiriin satis1 degildir. Ozellikle birebir ilgilenip, onlara kampanyalarimizi anlatiyoruz, yanlis
bir tarifedeyse kendisine en uygun tarifeye yonlendiriyoruz. Buradaki amag¢, hem miisteriye
hizmet etmek, hem de diger ihtivaclarinda farkindalik yaratmak. Insanlarin bize giiveni,
sevgisi vardir. Biz de her zaman insanlarimiza karsi1 miitevazi bir sekilde davraniyoruz".



